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Sisteme Genel Bakis

PratikTeorikSinavSistemi, personel belgelendirme kuruluslarinin operasyonunu yalnizca ¢evrim igi sinav
ekraniyla sinirlamadan yénetmek tzere gelistirilmistir. Adayin ana kaydi, basvurusu, yeterlilik ve birim segimi,
sinav planlamasi, teorik ve performans degerlendirmeleri, sonug, belgelendirme karari ve belge yasam
donglist birbirinden ayrilmis fakat ayni sireg icinde iliskilendirilmistir.

Temel yaklasim Kullaniciya sadece meni degil, yapilmasi gereken isi gdsteren; yetkisine gore bilgi sunan
ve kritik her degisikligi izlenebilir kilan bir operasyon platformu.

Ugtan Uca is Akisi

Yetenek Sistemin sagladigi deger

1. Kayit ve basvuru Candidate - Application = Qualification / QualificationUnit

2. Planlama Exam - ExamParticipant - ExamStaffAssignment - ExamSession
3. Olgme ve degerlendirme Question Snapshot / Practical Assessment - Result

4. Karar CertificationDecision; sonugtan bagimsiz ve tarafsiz karar katmani
5. Belgelendirme Certificate Uretimi, aski, geri cekme, yenileme ve gegerlilik takibi

One Cikan Faydalar

e Tekrarlanan metin alanlari yerine iliskisel ve stirimli kayitlar sayesinde veri butunlGgu.

e Yetki, guard ve tanimli gecislerle kontrol edilen merkezi workflow yaklasimi.

e Aday, soru, sinav, sonug, karar ve belge ge¢misinin degistirilemez izlerle takip edilebilmesi.

e Excel ve Word tabanl toplu aktarim ile yogun veri hazirlama islerinin hizlandirilmasi.

o Tek kuruluslu baslangici desteklerken gelecekte ¢oklu kurulus yapisini engellemeyen tasarim.
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Siire¢ Odakli Yonetim Paneli

Genel Bakis ekrani, toplam sayilardan fazlasini sunar. Yetkili kullanicinin giin icinde ilgilenmesi gereken
basvurular, eksik atamalar, hazir olmayan soru setleri, sonug ve karar bekleyen kayitlar ile siiresi yaklagsan
belgeler dogrudan aksiyona donustirilebilir.

e Aday Sayisi 11.809 e Sinav Sayisi
e Onayh Soru ) e Sektdr Sayisi
O Yeterlilik Sayist 1 e Dokiman Sayisi

Bl v e fy vl - eus

— oo -0

‘Smav Katihmelarien Ayl Dagilum - 2026

Yapilmas: gereken isler

Bugiinki simaviar Yakiagan sinaviar Personel atamast Soru seti eksik
oksik sinaviar oturumiar

_ Sonugtandinimameg _ Kontrol bekleyen Karar beldeyen Belge bekleyen
amaviar bagvurular adaylar adaylar
Sresi yakiagan Sres! yakisgan

" beigeler " personel

yetlintidert

Genel Bakis: temel géstergeler ve operasyonel dagilimlar

Yetenek Sistemin sagladigi deger

Yetki farkindalig Kullanicinin erisemedigi bir domain hakkinda say1 dahi gosterilmez.
Filtreye y6nlendirme Her kart ilgili modulln filtrelenmis listesine yonlenebilir.
Performans Widget sorgulari toplu galisir; N+1 sorgu yaklasimindan kaginihr.
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Aday ve Basvuru Yonetimi

Aday ana kisi kaydi ile basvuru birbirinden ayridir. Ayni aday zaman iginde birden fazla yeterlilik basvurusu
yapabilir. Kimlik dogrulama ve benzersizlik kontrolleri uygulanirken gergek kisisel veriler audit kayitlarina veya
demo verisine tasinmaz.

A MISYON

1 Adaylar ey

Sayfali aday listesi ve aday yénetimi

Neler Yapilabilir?

e Aday olusturma, giincelleme, arsivieme ve 360° profil Gzerinden iliskili ge¢misi izleme.

e  Basvuruya yeterliligin belirli revizyonunu ve bir veya daha fazla yeterlilik birimini baglama.

e DRAFT, DOCUMENT_PENDING, REVIEW, APPROVED, REJECTED ve EXAM_PLANNING akiglarini yetki
ve guard ile ydnetme.

o Aday listesini 25 kayithk sayfalar halinde gériintileme; biyik listelerde tarayici yikind sinirlandirma.

o Excel dosyasini 6nce dogrulama, hata raporu alma ve kullanici onayindan sonra kalici aktarim yapma.
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Yeterlilik, Birim ve Personel Yetkinligi

Yeterlilikler serbest metin olarak tekrar edilmez. Yeterlilik, revizyon ve A1/A2 gibi birimler iliskisel olarak
tutulur; gecmis sinavin hangi revizyona goére yapildigi korunur. Personel hesabi ile kullanici hesabi farkli

kavramlardir ve gerektiginde birbirine baglanabilir.

IMAMISYON

YETERLILIK YONETIMI

B Yeterlilikler

Ulusal yeterlilik, r

yon ve birim kayitlan

KOD AD SEVIVE REVIZYON BiRIM DURUM

12UY0056-3 ISKELE KURULUM ELEMANI 3 01 1 ACTIVE -

B Sinaviar
=] Karar iglemleri
@ soru iglemleri

Degerlendirmeler

Dokiiman iglemleri

Yeterlilik ve revizyon ydnetimi

© Excel'den aktar + + Yeterilik

Yetenek Sistemin sagladigi deger
Siirtimlii yeterlilik Kod, ad, seviye, revizyon, gecerlilik ve yasam dongusi birlikte yonetilir.
Birim gereksinimleri Teorik ve performans gereksinimleri birim seviyesinde genisletilebilir.

Personel uygunlugu .
edilir.

Capability, yeterlilik, baslangi¢/bitis tarihi ve atama gtiniindeki gecerlilik kontrol

Cakisma kontrolii Ayni personelin ¢akisan sinav oturumlarina atanmasi engellenebilir.
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Soru Bankasi ve Toplu Aktarim

Soru bankasi; teorik, pratik/performans ve yapilandirilmis sozlu soru tiplerini destekler. Sorular yeterlilik ve
gerektiginde yeterlilik birimiyle iliskilidir. Kullanici bir yeterlilik segmeden o yeterlilige ait soru listesi
gosterilmez.

PAAMISYON g

Q Soru arama ve yénetim

Yeterlilik bazh soru arama

Yeterlilik segimi bekleniyor

Yeterlilik bazinda filtrelenen gergek soru bankasi

e  DRAFT - REVIEW -> APPROVED -> RETIRED yasam donglisi merkezi Workflow Engine Uizerinden
yaratalar.

e Onayli veya kullanilmis soru degistirilerek gegcmis sinav bozulmaz; yeni revision olusturulur.

e Teorik sorularda segenekler ve tek dogru cevap bitiunlik kontrolleriyle saklanir.

o  Zorluk, 6grenme ciktisi, degerlendirme 6lgitl, puan/agirlik ve kullanim verileri tutulabilir.

e SUrlimi tanimh Excel sablonu ve tablo yapisindaki Word soru kitapgigi ile toplu aktarim yapilabilir.

e Aktarim 6n izleme, satir bazh hata raporu, tekrar dosya engeli ve onay sonrasi kalici kayit yaklasimini
kullanir.
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Exam Blueprint ve Soru Se¢imi

Exam Blueprint, bir sinavda hangi birimden, hangi soru tipinden ve hangi zorluk dagilimindan kag soru
secilecegini tanimlar. Blueprint dogrulama servisi yayimlamadan once yeterli sayida onayli soru olup

olmadigini hesaplar.

IMAMISYON

B Sinaviar
=] Karar iglemleri
Soru iglemleri
Teorik Soru Bankasi
Soru Yikleme (Excel/Word)

Sinav Blueprintleri

Yetenek

Sinav Blueprintleri

SINAV BLUEPRINT

Soru Dagilim Kurallan

Onayh soru yeterliligi yayinlamadan 6nce dogrulanir
KoD AD YETERLILIK KURAL
12UY0056-3 ISKELE KURULUM ELEMANI 12UY0056-3 Rev.01 1

Soru dagilim kurallari ve blueprint yénetimi

Sistemin sagladigi deger

STATE

DRAFT

Kontrol

Kapsama kurallari

Birim, soru tipi, degerlendirme kriteri, puan ve soru sayisi.

Dagilim

kaginma.

Minimum/maksimum zorluk dagilimi ve yakin zamanda kullanilmis sorulardan

Tekrarlanabilir segim

Deterministic seed ile ayni se¢imin yeniden lretilebilmesi.

Manuel miidahale

Override yapan aktor ve gerekge audit kaydina alinir.
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Sinav Planlama ve Oturum Yonetimi

Exam organizasyon/plan seviyesini, ExamSession ise gercekten gergeklestirilecek oturumu temsil eder.
Wizard ekranindaki ilerleme ile sinavin business workflow durumu birbirine karistiriimaz.

P MISYON :

SINAV OPERASYONU

= Sinavlar

Wizard ilerlemesi ve business workflow birbirinden aynimig sinav planlan

KOD SINAV YETERLILIK KATILIMCI OTURUM WIZARD DURUM

! Swinavlar
Sinav Planlama
Sinav Lokasyonlan

& Karar iglemleri

@ soru islemleri

E  Degerlendirmeler

Sinav planlari, durumlar ve operasyon filtreleri

Sekiz Adimli Planlama

Temel bilgiler

Yeterlilik ve birimler
Katihmcilar

Gorevliler

Oturumlar, tarih ve lokasyon
Sorular

Kontrol

© N Uk WDNR

Hazir hale getirme

Atama giivenligi Katilimci mimkin oldugunca APPROVED basvuru/birim tizerinden eklenir. Personel
atamasinda yeterlilik, capability, gecerlilik tarihi ve zaman ¢akismasi kontrol edilir.
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Fiziksel, Uzaktan ve Hibrit Oturumlar

Oturumlar PHYSICAL, REMOTE ve HYBRID tirlerini destekler. Fiziksel/hibrit oturumlarda adres ve kapasite;
uzaktan oturumlarda ise erisim yapilandirmasi 6ne ¢ikar. Hassas toplanti baglantisi veya erisim bilgisi normal
oturum ekranindan ayrilmis 6zel permission ile korunur ve sifreli saklanir.

A MISYON :

Anasayfa > Sinav Lokasyonlan

HOS GELDIN
SISTEM YONETICISI

SINAV LOKASYONLARI

? Lokasyonlar

e hibrit sinav

Fiziksel, v

KOD AD SEHIR MODLAR KAPASITE ODA DURUM

& Adaylar

a Bagvurular

I Swinavlar
Swnav Planlama
Sinav Lokasyonlan
Karar iglemleri
@ Ssoru iglemleri

=] Degerlendirmeler

Fiziksel, uzaktan ve hibrit sinav lokasyonlari

Yetenek Sistemin sagladigi deger

Oturum yasam dongiisii PLANNED -> READY -> IN_PROGRESS -> COMPLETED; gerektiginde CANCELLED.

X Katilimci, gerekli personel, soru seti ve zorunlu planlama bilgileri tamamlanmadan
READY kontrolleri

hazir olmaz.
Kapasite Lokasyon/oda kapasitesi planlama sirasinda servis seviyesinde dogrulanir.
Erigsim bilgisi session.view_credentials / session.manage_credentials yetkileriyle ayri korunur.
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Teorik ve Performans Sinav Motorlari

Teorik Sinav

e Sinav anindaki soru metni, secenekler, dogru cevap referansi, puan ve kriter bilgisi immutable
snapshot olarak saklanir.

e Question Bank sonradan degisse bile ge¢mis sinav igerigi degismez.

e  Sire sunucu tarafinda dogrulanir; istemcinin bildirdigi streye giivenilmez.

e Soru ve segenek sirasi sunucu tarafinda kaydedilir; otomatik puanlama yapilabilir.

e  Gonderilmis attempt normal kullanici tarafindan degistirilemez; eszamanli/double submit reddedilir.

Pratik / Performans Degerlendirmesi

o AssessmentTemplate, AssessmentCriterion, PracticalAssessment ve kriter sonuglari ayri modellenir.

e Adim, kritik adim, puan/sonug, degerlendirici gbzlemi ve kanit desteklenir.

e  Kritik adim basarisizligi genel sonucu basarisiz kilabilecek is kurallarina baglanabilir.

e Degerlendirici yalniz kendisine atanmis oturum ve katilimci icin sonug girebilir.

e Finalize sonrasi diizenleme kapanir; diizeltme igin gerekgeli controlled reopen/amendment ve audit
gerekir.

FALMiSYON 3

BELGELENDIRME LTD.ST1.

SINAV OPERASYONU

Performans Degerlendirmeleri

Kriter, kritik adim, gozlem ve kontrollG workflow

Template'ler + + Degerlendirme

SINAV/OTURUM ADAY TEMPLATE DEGERLENDIRICi DURUM

B sinaviar

E  Karar iglemleri

® Ssoru iglemleri

5 Degerlendirmeler
* Performans Sinavian

* ig Dogrulama

Degerlendirme kayitlari ve sablon altyapisi
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Sonug, Karar ve Belgelendirme

Puanlama ve karar tek bir alana sikistiriimaz. Teorik degerlendirme, performans degerlendirmesi, yeterlilik
birimi sonucu, genel sonug ve belgelendirme karari ayri ve izlenebilir katmanlardir.

Yetenek

Sistemin sagladigi deger

Result Engine

Esik ve basari kurallarini konfiglirasyondan alir; hesaplamayi deterministic ve
tekrar Uretilebilir yapar.

Review ve onay

PENDING, CALCULATED, REVIEW_REQUIRED ve APPROVED yasam dongusi
workflow ile yonetilir.

Manual override

Ozel permission, zorunlu gerekge, aktér ve audit kaydi gerektirir.

Bagimsiz karar

CertificationDecision yalniz final/APPROVED sonug tzerinden verilir; sonug
degistirilmez.

Tarafsizlik

Karar vericinin kendi degerlendirdigi sinav hakkinda karar verememesi guard ile
desteklenir.

P MISYON :

Misyon Belgelendirme Ltd. Sti.

Sonuglar ve Kararlar

Sonug hesapla

Sonuglar

Belgelendirme karan

APPROVED.

Kararlar

Sonug hesaplama, inceleme ve onay siiregleri
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Belge ve Dokiiman Yonetimi

Belge Yasam Dongiisii

Certificate yalniz APPROVED CertificationDecision Uzerinden Uretilebilir. Belge numarasi transaction ve
veritabani unique constraint ile yaris durumlarina karsi korunur. ACTIVE, SUSPENDED, WITHDRAWN, EXPIRED
ve RENEWED durumlari dogrudan formdan degistirilmez; workflow transition kullanilir.

MM MiISYON s
BELGELENDIRME LTD.STI.
y Bel

HOS GELDIN
SISTEM YONETICISI

BELGE YASAM DONGUSD

X Belgeler

Durumlar dogrudan formdan dedistirilemez; yalnizca workflow transition kullanilir % e ol ¥

BELGE NO ADAY YETERLILIK GECERLILIK DURUM ISLEM

[Z] Aday Belgeleri
EMLER]
B Sinaviar

E  Karar iglemleri

® Ssoru iglemleri

Degerlendirmeler

Dokiiman iglemleri

Belge listesi, durum ve gegerlilik takibi

Merkezi Dokiiman Altyapisi

e Document, DocumentType, DocumentTemplate, GeneratedDocument ve EntityDocument kavramlari
ayridir.

e Sablonlar revizyonludur; gegmiste lretilen belge daha sonra degismez.

o {{candidate.full_name}}, {{application.code}}, {{qualification.code}}, {{exam.date}} gibi genisletilebilir
placeholder standardi vardir.

e Bilinmeyen placeholder sessizce bos birakilmaz; dogrulama hatasi lretir.

e Dosya metadata'si veritabaninda, fiziksel icerik private FileStorageService lizerinde tutulur.

e Askiya alma, geri cekme ve yenileme islemleri gerekce ve gegmis kaydiyla yuratilar; yenileme eski
belgeyi overwrite etmez.
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Yonetim, Yetkilendirme ve izlenebilirlik

Kullanicilar, roller ve izinler resource.action standardiyla yénetilir. Ornegin candidate.view, exam.plan,

result.approve ve certificate.issue birbirinden bagimsiz yetkilerdir. Ortak middleware sayesinde her korumali

route Uzerinde ayni glivenlik mekanizmasi uygulanir.

PMAMISYON

D.§T1.

HOS GELDIN

SISTEM YONETICISI

Sinavlar
=l Karar Iglemleri
® Ssoru iglemleri

=] Degerlendirmeler

Dokiiman Islemleri

Yetenek

YETKi MATRisi

QO Roller ve Yetkiler

Permission kodlan resource.action standardini kullanir.

*

Degerlendirici

Aktif * Aktif * Aktif

Karar Verici Operator

10 yetk Yonet Okullanici 11 yetk Yonet Yonet

Aktif

Sistem Yoneticisi

136 yet Yonet

Rol olusturma, diizenleme ve permission atama

Sistemin sagladigi deger

PHP glivenli password API, oturum yenileme, brute-force kilidi ve glivenli cookie

Authentication
ayarlari.
L. Route seviyesinde granular permission; dogrudan user override yerine role bagl
Authorization o
izinler.
CSRF ve XSS POST benzeri islemlerde CSRF dogrulamasi; view katmaninda HTML kagisl.
. Aktor, aksiyon, entity, eski/yeni deger, metadata, IP, user-agent ve zaman
Audit Log

damgasi.

Hassas veri redaksiyonu

Password/hash, session/CSRF token, secret ve API key audit payload'ina alinmaz.

Degistirilemez gegmis

Audit kayitlari igin diizenleme veya silme endpoint'i yoktur.

Misyon Belgelendirme Ltd. Sti.
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Bildirim, Raporlama ve Entegrasyon

Bildirim Merkezi

Bildirimler global liste degildir; alici kullaniciya baglidir. IN_APP, EMAIL ve SMS kanallari genisletilebilir
provider arayiizliyle modellenmistir. Business event'lerden bildirim Uretilebilir ve idempotency anahtari
duplicate bildirimi engeller.

Raporlama

e Tarih araligina gére sinavlar ve yeterlilik bazinda sinav sayilari.

e Aday basari oranlari ve teorik/pratik basari dagilimlari.

e Degerlendirici gérevleri, basvuru durumlari ve belgelendirme kararlari.
o Aktif/askida/geri ¢ekilmis ve siresi yaklasan belgeler.

e Filtreleme, pagination ve blylik veri icin streaming CSV export.

e (CSV spreadsheet injection riskine karsi hiicre giivenligi ve export audit'i.

IMAMISYON :

READ MODEL
Raporlama
Operational repository'lerden aynimis, filtrelenebilir raporlar.

= Bildirim Merkezi
Rapor Baslangic

A Adaylar Tarih araligina gore sinavlar v gg.aa.yyyy (=]

Bitis

gg.aa.yyyy [w] CSV indir

B Sinaviar

Kayit bulunamad
E  Karar iglemleri

® Ssoru iglemleri

Sayfa1/1-Toplam 0

= Degerlendirmeler

E  Dokiiman islemleri

Read-oriented raporlama ve disa aktarim ekrani

MYK Entegrasyon Siniri

MYKClient araytzili, MYKService, submission, item ve glvenli response log katmani hazirdir. Retry ve
idempotency desteklenir. Resmi MYK API s6zlesmesi ve erisim bilgileri saglanmadigi icin mevcut ortamda
gercek production gonderimi yapilmaz; fake adapter ile test edilir.

Misyon Belgelendirme Ltd. Sti. Sayfa 14



Giivenlik ve Operasyonel Dayanikhilik

Yetenek Sistemin sagladigi deger

. . .. PDO prepared statement, foreign key, unique constraint, transaction ve gerekli
Veritabani giivenligi

indexler.
Dosya yiikleme MIME + uzanti + boyut kontrol(, rastgele storage adi ve path traversal korumasi.
Private storage Dosyalar web root disinda tutulur; indirme endpoint'i permission uygular.
HTTP giivenligi HSTS, CSP, clickjacking, MIME sniffing ve production cache/error basliklari.

Production ortaminda stack trace, SQL ve dosya yolu sizdirmayan merkezi error

Hata yonetimi
4 handler.

Production request sirasinda schema veya demo seed galismaz; migration - seed

Kurulum modeli
ayridir.

Migration 6ncesi backup, SHA-256/manifest dogrulama, glinlik zamanlanmis

Yedekleme
backup ve restore tatbikati.

Saglik kontrolii Minimal public health endpoint, ayrintili CLI health ve gérev zamanlayici alarmi.

Test Kapsami

Mevcut repository'de unit ve integration testleri; RBAC, workflow, audit, toplu aktarim, aday/basvuru, soru
bankasi, blueprint, lokasyon, sinav planlama, oturum givenligi, teorik sinav, degerlendirme/sonuc/karar,
belge/bildirim/ayarlar/MYK, dashboard/raporlama, production operasyonu ve ugtan uca belgelendirme
akiglarini kapsar.

Dogrulanmis akis Candidate - Application - Exam —> Session - Assessment - Result >
CertificationDecision = Certificate happy path'i ile yetkisiz islem, gegersiz transition, eksik soru seti,
uygunsuz personel, double submit ve duplicate belge numarasi gibi kritik negatif senaryolar test edilir.
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Mevcut Kapsam ve Acik Entegrasyonlar

Bu tanitim dokiimani sistemin mevcut repository'sinde bulunan ve test kapsamina alinmis yetenekleri agiklar.
Asagidaki dis altyapi baslklari, Griin fonksiyonundan ¢ok canli ortam/kurum karari gerektirir:

Yetenek Sistemin sagladigi deger

Gergcek MYK API Resmi API s6zlesmesi, endpoint ve credentials saglanmadan etkin degildir.
E-posta / SMS Provider araytzleri hazirdir; dis servis s6zlesmesi ve secret'lari baglanmalidir.
internet yayini Gergek alan adi, DNS ve public CA TLS sertifikasi gerekir.

Mevcut tek-node/duslik-orta eszamanl profilde SQLite; cok-node veya yiiksek

Veritabani 6lgegi
. yazma hacminde MariaDB gegisi gerekir.

Yedek cografyasi Yerel yedege ek olarak sifreli harici/off-site hedef baglanmalidir.

Audit ve dokiiman retention suireleri kurumun mevzuat kararina gére

Saklama politikasi
4 kesinlestirilmelidir.

Ozet

PratikTeorikSinavSistemi; basvuru, sinav, degerlendirme ve belge siireclerini birbirine baglayan; her adimi
yetki, workflow, transaction ve audit ile yoneten bitinlesik bir personel belgelendirme platformudur.
Moduler mimarisi sayesinde yeni yeterlilikler, soru tirleri, sinav modelleri, dokiiman sablonlari ve
entegrasyonlar mevcut ¢ekirdegi bozmadan genisletilebilir.

Sonu¢ Daha az manuel takip, daha glgli veri bltlnlGgl, mevzuat ve denetim ihtiyaglarina uygun
izlenebilirlik, daha hizli sinav planlama ve kontrolli belge yasam donguisa.

Misyon Belgelendirme Ltd. Sti. Sayfa 16



